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Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gore Dagilimi (GENEL)

m 2021 w2022 w2023

Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Genel Kategorisindeki Sorular
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Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gére Dagilimi (UST YONETIM)

m 2021 W 2022 w2023
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi Ust Yonetim Kategorisindeki Sorular

us12
22

UsS13
23

usia
24

G10
10

US15
25



B NWS U0
[eNeoNeNoNoNoNoNoNoNe]

Memnuniyet Oanlari (%)

BN WS U 0O
(el elNelNeNeNoNeolNoNeNe]

Memnuniyet Oanlari (%)

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gére Dagilimi (BIRIM)

m 2021 m 2022 w2023
B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 B14 B15
26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Birim Kategorisindeki Sorular

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gére Dagilimi (EGITiM)

m2021 w2022 w2023

El E2 E3 E4 ES E6 E7 E8 E9 E10 E11 E12 E13

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Egitim Kategorisindeki Sorular
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Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gore Dagilimi (ARASTIRMA)

AR18

56

m2021 m2022 w2023

AR10 @ AR11 AR12 AR13 AR14 AR15

57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Arastirma Kategorisindeki Sorular

AR16
69

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gore Dagilimi (ALT YAPI)

m2021 m2022 w2023

AR17
70

71

AR19

72

AR20
73

ALT1 ALT2 ALT3 ALT4 ALTS | ALT6 ALT7 ALT8 | ALT9 ALT10 ALT11 ALT12 ALT13 ALT14 ALT15 ALT16 ALT17 ALT18 ALT19 ALT20 ALT21 ALT22 ALT23 ALT24 ALT25

74

75

76

77

78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Yapi Kategorisindeki Sorular
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Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Yillara Gére Dagihmi (iLETISIM)

m2021  m2022 2023

IL1 L2 IL3 IL4 IL5 IL6 IL7 IL8 IL9

99 100 101 102 103 104 105

106

Akademik Personel Memnuniyet Anketi iletisim Kategorisindeki Sorular

107

IL10
108

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri; Genel, Ust Yénetim, Birim, Egitim, Arastirma, Alt Yapi, iletisim kategorileri olmak lizere 7 kategoriden olusmakta
ve toplam 108 soru icermektedir. 2021, 2022 ve 2023 yillarinda ayni sorular kullaniimistir.
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Kod
G1
G2
G3
G4
G5
G6
G7
G8

GENEL

Maddeler

Universitemizin misyon, vizyon, ilke ve stratejilerinden

Ege Universitesinin kurumsallasmasindan

Ege Universitesinin amaglari ile personelin gereksinimleri arasinda dengenin gézetilmesinden
Universitemizin 6gretim lyeligine yiikseltiime ve atanma kriterlerinden

Universitenin herhangi bir birimiyle rahatlikla iletisim kurulabilmesinden

Universitemizin uluslararasilasma ¢abalarindan

Ege Universitesi Akademik Personeli Olmaktan

Biriminiz (Fakulte / Enstitli / Yiiksekokul / Meslek Yuksekokulu) Akademik Personeli Olmaktan

2021
Birim
Ortalama
72,63
72,13
57,61
52,84
67,87
74,89
79,79
78,94

2022
Birim
Ortalama
78,06
76,07
64,26
58,31
76,07
82,3
69,33
69,47

2023
Birim
Ortalama
80
80,65
62,58
55,33
73,23
83,23
84,75
84,52
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11
12
13
14
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16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

G9
G10

Kod
us1
us2
us3
us4
us5
us6
us7
us8
us9
us10
UsS11
us12
us13
usi4
us15

Kod
B1
B2
B3
B4
B5
B6

Bolimiinliz Akademik Personeli Olmaktan
Ege Universitesi Personeli Olarak is Doyumum

UST YONETIM

Maddeler

Yonetimin aldigl kararlara, uzmanlik alanlarina gére akademisyenlerin gorislerinin yansimasindan
Ust ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisilmasi ve geribildirim siireglerinin isletiimesinden
Fikir ve duslincelerin 6zglirce agiklanmasindan

Yonetimin sorun ¢6zme yaklasimindan

Firsatlarin herkes i¢in esit olmasindan

Alinan kararlarinin seffaf ve hesap verilebilir olmasindan

Akademisyenlerin yonetsel gorevlere secilme/atama esas ve uygulamalarindan

Akademik yukseltilme ve atanma uygulamalarindan

idari ve destek personelinin sayisindan

idari ve destek personelinin kalitesinden

Yonetiminin performans diizeyinden

Yonetiminin adil ve hakkaniyetli davranma diizeyinden

Yonetiminin ulasilabilirliginden

Degisimi ve yenilesmeyi destekleme ¢abasindan

Doner sermaye gelirlerinin gereksinimler dogrultusunda etkili kullaniimasindan

BiRIM

Maddeler

Yonetimin aldigi kararlara, uzmanlik alanlarina gére akademisyenlerin gorislerinin yansimasindan
Ust ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisilmasi ve geribildirim siireglerinin isletiimesinden
Fikir ve dislincelerin 6zglirce agiklanmasindan

Yonetimin sorun ¢ozme yaklasimindan

Firsatlarin herkes icin esit olmasindan

Alinan kararlarinin seffaf ve hesap verilebilir olmasindan

84,36
75,38

2021
Birim
Ortalama
64,3
62,64
60,85
66,02
58,91
62,27
58,44
50,21
54,68
57,89
70,77
66,07
76,56
77,85
63,79

2021
Birim
Ortalama
65,74
64,62
63,37
67,83
62,58
64,57

68,52
73,67

2022
Birim
Ortalama
67,24
70,55
64,91
59
56,95
65,61
80,34
74,04
82,03
82,3
62,93
73,56
73,33
72
74,67

2022
Birim
Ortalama
71,43

75

68,21
60,67
59,02
70,16

87,9
80

2023
Birim
Ortalama
69,82
68,77
63,28
72
66,13
71,38
66,55
56,27
59,34
65,16
76,39
70,67
79,67
81,31
69,57

2023
Birim
Ortalama
73,33
72,76
71,29
75,08
72,9
70,97
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33
34
35
36
37
38
39
40

41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

54

B7
B8
B9
B10
B11
B12
B13
B14
B15

Kod
El
E2
E3
E4
ES
E6
E7
E8
ES
E10
E11
E12
E13

Kod
AR1

Akademisyenlerin yonetsel gorevlere secilme/atama esas ve uygulamalarindan

Akademik yukseltilme ve atanma uygulamalarindan
idari ve destek personelinin sayisindan

Yonetiminin performans diizeyinden

Yonetiminin performans diizeyinden

Yonetiminin adil ve hakkaniyetli davranma diizeyinden
Yonetiminin ulasilabilirliginden

Degisimi ve yenilesmeyi destekleme ¢abasindan

Doner sermaye gelirlerinin gereksinimler dogrultusunda etkili kullanilmasindan

EGITIM

Maddeler

Lisans/6nlisans program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden
Lisans/6nlisans program(lar)imizdaki 6grenci sayisindan
Lisans/6nlisans program(lar)imizdaki derslerin niteliginden

Yiiksek lisans ve doktora program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden
Yiiksek lisans ve doktora program(lar)imizin tercih edilmesinden
Yiiksek lisans ve doktora program(lar)imizin niteliginden

Bolum / Anabilim Dalimizdaki akademik kadro sayisindan

Bolum / Anabilim dalimizdaki 6gretim elemanlarinin 6gretim becerilerinden
Akademik personele saglanan mesleki gelisim olanaklarindan

Ogretim elemani—6grenci iletisim ve etkilesiminden

Danismanlik siireglerinin etkililiginden

Ogretim elemanlari arasindaki iletisim ve isbirliginden

Ogretim etkinliklerine ayrilan zamanin / ders yiikiiniin uygunlugundan

ARASTIRMA

Maddeler
Universitemizdeki disiplinler arasi ¢alismalardan

63,52
55,37
51,83
60,43
70,55
68,44
76,6

73,48
66,07

2021
Birim
Ortalama
64,68
50,22
79,15
71,43
78,04
77,17
51,58
77,66
58,04
77,26
75,74
71,37
59,35

2021
Birim
Ortalama
65,27

80

76,84
84,33
80,69
70,26
66,89
52,88
77,74
75,25

2022
Birim
Ortalama
79,02
81
57,42
82,62
66,33
82,26
80,68
79,67
61,69
71,15
58,39
66,55
61,61

2022
Birim
Ortalama
65,48

72

62,03
60,33
70,97
79,67
76,39
85,57
80,97
74,88

2023
Birim
Ortalama
59,68
47,87
77,1
70,51
75,81
78,98
57,1
79,03
62,37
80,65
78,31
74,19
61,29

2023
Birim
Ortalama
68,28
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59
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61
62
63
64
65

66
67
68

69
70
71
72
73

74
75
76
77
78
79

AR2
AR3
AR4
AR5
AR6
AR7
ARS8
AR9
AR10
AR11
AR12

AR13
AR14
AR15

AR16
AR17
AR18
AR19
AR20

Kod

ALT1
ALT2
ALT3
ALT4
ALTS
ALT6

Arastirma ve yayin yapmaya ayrilan zamandan

Universitemizde desteklenecek dncelikli arastirma alanlarinin belirlenmis olmasindan
Universitemizde arastirma ve yayin yapmayi tesvik edici mekanizmalardan

Arastirma icin kitap alimi, dergi abonelikleri ve internet veri tabanlarinin yeterliginden
Arastirma laboratuvarlarinin yeterliginden

Arastirma laboratuvar personelinin yeterliliginden

Universite disi arastirma fonlarinin tanitimindan

Arastirma igin Universite disindan ulusal destek saglama olanaklarindan

Arastirma igin Universite disindan uluslararasi destek saglama olanaklarindan

i¢ kaynakli projelerin uygulanmasindaki kolayliklardan/desteklerden

Dis kaynakli projelerin uygulanmasindaki kolayliklardan/desteklerden

Arastirma ekiplerinin olusturulmasi, destek insanglicii, teknisyen, sekreterya vb,) saglanmasindaki
kolayliklardan/desteklerden

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) fonunun yeterliginden

BAP degerlendirme olgltlerinden

Yurt ici ve yurt disi gorevlendirme (bilimsel etkinliklere katilimi tesvik etme, izin verme ve maddi
destek saglama) esaslarindan

Yurtdisi yayin destegi ve 6demelerinden

TTO ¢alismalarindan

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin altyapi ve personelinden

Bolum / Anabilim dalimizdaki 6gretim elemanlarinin arastirma yeterliklerinden

ALT YAPI

Maddeler

Saglik hizmetlerinden

Spor tesislerinden

Kialtdr ve sanat hizmetlerinden
Sosyal tesislerden

Guvenlik hizmetlerinden
Bilgi-islem hizmetlerinden

51,4
58,46
56,09
58,09
58,98
56,84
60
60,26
58,11
59,76
60,85

56,8
62,09
65,3

51,69
49,19
66,81
60
73,7

2021
Birim
Ortalama
64,4
67,95
60,66
52,81
62,95
58,51

63,91
65,12
64,8

66,79
66,15
68,08
68,75
62,64
64,14
66,21
58,62

57,2
71,11
64,5

81

70,17
74,55
67,02
63,73

2022
Birim
Ortalama
71,48
68,2
68,71
73,87
78,36
75,33

54,84
66,43
60
64,59
61,4
62,7
70,22
68,16
64,49
60,36
66,81

59,62
60,74
65,28

54,29
54,69
72,12
63

77,05

2023
Birim
Ortalama
65,36
68,75
67,12
59,33
65,08
66,23



80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98

99

100
101
102
103
104
105
106

ALT7

ALTS8

ALT9

ALT10
ALT11
ALT12
ALT13
ALT14
ALT15
ALT16
ALT17
ALT18
ALT19
ALT20
ALT21
ALT22
ALT23
ALT24
ALT25

Kod
IL1
IL2
IL3
IL4
IL5
IL6
IL7
IL8

Internet hizmetlerinde n

Universitemiz web sitesinden

Kurum ici haberlesme araglarindan (e-posta, duyurular vb,)

Kituphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden

Hukuk destek hizmetlerinden

Ofis / biiro / odalarin fiziksel kosullari ve donanimindan

Yapim-onarim hizmetlerinden

Dersliklerin sayisindan

Dersliklerin fiziksel kosullari ve donanimindan

Malzeme / ekipman ihtiyacinin karsilanma dizeyinden

Kongre, toplanti salonlari, kiiltlir merkezi ve benzeri mekanlarin sayisindan
Kongre, toplanti salonlari, kiiltir merkezi ve benzeri mekanlarin fiziksel kosullari ve donanimindan
Yemekhane, kafeterya ve kantin hizmetlerinden

Konukevi hizmetlerinden

Cevre temizlik hizmetlerinden

Otopark alan(lar)indan

Kampusin fiziksel alt yapisindan

Kampdus i¢i binalarin fiziksel olanaklarindan

Kamps i¢i ulasimdan

ILETISIM

Maddeler

Diger Universitelerle iliski ve isbirliklerinden

Sivil toplum kuruluslariyla iliski ve isbirliklerinden

Universite — toplum iliskisinden

Universite — sanayi iliski ve isbirliklerinden

Ege Universitesinin Tiirkiye’deki diger tniversitelere gére taninirligindan
Ege Universitesinin Diinya’daki diger tiniversitelere gore taninirhgindan
Universitemizden emekli olan personel ile iliskilerden

Mezunlarla iliskilerden

59,37
69,79
74,26
65,26
49,8

41,91
46,81
46,74
48,3

43,48
61,72
63,87
42,61
55,28
64,63
57,58
60,66
49,13
60,49

2021
Birim
Ortalama
68,64
63,38
64,5
69,31
78,49
60,89
59,71
66,82

58,86
47,1
50,33
48,06
51,15
49
64,33
62,62
51,48
67,04
71,15
60,98
66,56
51,48
64,48
71,11
69,62
69,63
75

2022
Birim
Ortalama
79,34
63,61
62,92
69,66
68,97
65,71
65,71
0

66,77
73,87
78,06
70,67
67,74
45,9

55,59
53,23
51,33
49,18
65,81
64,26
46,67
59,23
72,9

62,76
66,67
52,9

64,62

2023
Birim
Ortalama
69,17
68,57
68,4
74,5
79,67
62,46
65,12
68,21



107 IL9 Universitemizde olusan kiiltiir ve degerlerden 63,82 0 69,33

Universitemiz calisanlari arasinda birlik, beraberlik ve dayanismayi artirmak igin diizenlenen
108 IL10 faaliyetlerden 60,71 0 63,86

Akademik Personel Memnuniyet Anketleri 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait verileri karsilastirdigimizda son yil memnuniyette artis gériillen maddeler sari ile
boyanarak gosterilmistir.

Anket sorularina bakildiginda gegen yillara gére Genel kategorisinde 10 sorudan 7’sinde artis, Ust Yonetim kategorisinde 15 sorudan 7’sinde artis, Birim
kategorisinde 15 sorudan 9’ unda artis, Egitim kategorisinde 13 sorudan 6’ sinda artis, Arastirma kategorisinde 20 sorudan 9’ unda artis, Alt Yapi
kategorisinde 25 sorudan 9’ unda artis, iletisim kategorisinde 10 sorudan 4’ (inde artis gériilmektedir.

2023 yilinda Ege Universitesi genel ortalamasina gére Edebiyat Fakdiltesi birim ortalamalarini kategoriler diizeyinde durumunu gdsteren grafikler asagida yer
almaktadir:

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme

(GENEL)
== Genel Ortalama Birim Ortalama
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2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Genel Kategorisilerindeki Sorular
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2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme

(UST YONETIM)

e Genel Ortalama == Bjrim Ortalama

M

Us1
11

us2
12

Us3 Us4 Uss Us6 us7 Us8 uUss Us10 Us11 Usiz Us13
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Ust Yonetim Kategorisindeki Sorular

us14
24

Us15
25



= L s L Oy =] 00 WD
L T e T e T e T Y e T e Y e O e Y e

Memnuniyet Oranlari (%)

2023 Yil Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme
(BIRIM)

s Genel Ortalama s Birim Ortalama

—_— ———

Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 B12 B13 B14 B15
26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Birim Kategorisindeki Sorular
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2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme
(EGITIM)

s Genel Ortalama  ==Bjrim Ortalama

|

e

El
41

E2 E3 E4 ES EG E7 E8 E9 E10 E11 E12 E13
42 43 . 45 46 47 48 49 50 51 52 53

2023 Yil Akademik Personel Memnuniyet Anketi Egitim Kategorisindeki Sorular



Memnuniyet Oranlari (%)

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme
(ARASTIRMA)

s ARASTIRMA === Genel Ortalama === Birim Ortalama

W

AR1 = AR2 AR3 AR4 AR5  AR6 AR7 AR8 ARS AR10 AR11 AR12 AR13 AR14 AR15 AR16 AR17 AR18 AR19 AR20

54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73

2023 Yil Akademik Personel Memnuniyet Anketi Arastirma Kategorisindeki Sorular
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2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme

(ALT YAPI)

= Genel Ortalama = Birim Ortalama
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2023 Yilh Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Yapi Kategorisindeki Sorular
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Memnuniyet Oranlari (%)

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketleri Genel Degerlendirme
(ILETISIM)

s Genel Ortalama e Bjrim Ortalama

g—%

IL1 IL2 IL3 IL4 IL5 IL6 IL7 IL8 IL9 IL10

99 100 101 102 103 104 105 106 107 108

2023 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi iletisim Kategorisindeki Sorular



